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CUNDENSTRUKTUR T

Uber 68% der Kunden sind Frauen

32% [68%

B \anner
M Frauen

46% sind zwischen 50-69 Jahre alt

Die Orbisana-Kunden:
e sind fit und gesund und wollen es bis ins hohe Alter bleiben
e weisen Probleme auf, fur die sie Unterstutzung bendtigen

e haben Angehdrige im pflegebedurftigen Alter (Gro3-/Eltern), um die
sie sich sorgen

haben ein hohes bis sehr hohes Einkommen (67%)
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WE BUILD & BUY E-COMMERCE
BRANDS PEOPLE LOVE.

Online-Shop (01.11.21-01.11.22)*

Durchschn. 1 27- 300 Unique-User (Nutzer) / Monat

Durchschn. 1 87- 000 Visits (Sitzungen) / Monat
Durchschn. 51 4 [ 0 O O Seitenaufrufe (Page Impressions) / Monat

> der durchschnittliche Bestellwert liegt bei 69€
> der meiste Traffic wird Uber Mobile generiert (64%)

Print & digitale Kataloge

> monatlicher Orbisana Blatterkatalog als Auszug aus
dem Weltbild-Print-Katalog

> Orbisana Gesundheitsratgeber, gedruckte Bucher

> Broschuren/Paketbeilagen in den Orbisana-Paketen
madglich

> Sanitatshaus Katalog 2x im Jahr

*Quelle: Google Analytics

Newsletter

ca [ 2 6 L] O 0 0 Abonnenten im Hauptverteiler

> Offnungsraten bis zu 25%
> nur eine Markenshop-Platzierung pro Versand Shop

Social Media (Stand 10/22)

Facebook Fan-Page: Uber 2 -000 Fans

> Taktung: 3-4 Posts pro Woche
> Reichweite: 2,87 Mio (2022 YTD)
> Traffic: 36.639 (2022 YTD)
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MULTICHANNEL ALS ERFOLGSFAKTOR WE BUILD & BUY E-COMMERGE
FUR VERTRIEBSKOOPERATIONEN BRANDS PEOPLE LOVE.

Werbeformen, Reichweiten, Referenzen

Online Seite 6

1.1 Erstellung eines Markenshop

1.2 Bev\/erbung im Online-Shop Preis sonst: 5.000.— € bei BUChUﬂg in 2023
einmaliges Startangebot: 3.000.— €
optional zubuchbar: 1 Woche Top-Banner-
Platzierung auf der Startseite Preis: 500.— €

1.3 Orbisana Newsletter
1.4 Facebook-Posting
1.5 Orbisana Online Magazin

2. Social Media Pakete (optional) Seite 7

Kundenliebling des Monats, Preis: 250.— €
Marke des Monats, Preis: 250.— €

Ziel:

3. Gewinnspiel (optional) Seite 8

3.1 Gewinnspiel im Ratgeber & auf FB, Preis: auf Anfrage ’ Gewmnung Neukunden

3.2 Gewinnspiel im Online-Adventskalender, Preis: auf Anfrage * Umsatzsteigerung
. . * Brandin

4. Weltbild Newsletter Paket (optional) Seite 9 J
Preis: auf Anfrage (Staffelung je nach Position der Blécke, bei gleicher Versandmenge) Ihre Vorteile:
5. SEA/Paid Search Paket (optional) Seite 10 e SEO-Optimierter Online-Auftritt wichtig fur
5.1 Paid, Preis: ab 250.— € (I:){rgaglscftwe Auffindbarkeit und Steigerung der
5.2 Retargeting, Preis: ab 250.—€ eichwerte ' '

. * Wettbewerbsvorteil innerhalb des Orbisana-
6. "Storytelling" Seite 11 Shops
Exklusiver Ratgeber-Beitrag rund um die Marke mit anschlieBender ¢ Signifikante Erhéhung der Brand-Awareness
Cross-Channel Bewerbung (optional) Preis: 250.— € innerhalb einer relevanten Zielgruppe
7. Kooperation Seite 12 * Starkes Vertrauensumfeld (Weltbild Gruppe

aber auch Dank Orbisana Sanitatshdusern und

Orbisana Gesundheitsratgeber (optional) Preis: auf Anfrage; abhéngig von Umfang dem Orbisana Online Magazin)



ONLINE PAKET
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GROUP
WE BUILD & BUY E-COMMERCE
BRANDS PEOPLE LOVE.

1.1 Erstellen vom Markenshop

e unter https://www.orbisana.de/marken
Content-Erstellung und Suchmaschinenoptimierung

1.2 Bewerbung im Online-Shop

e Marken-Slider Startseite (1 Jahr)

e \Werbebanner Subhome Empfehlungen (2 Monate)

e | ogout Banner Kundenkonto (2 Monate)

e Rectangel Startseite + passende Subhomes (2 Monate)

e Top-Banner passende Subhomes (2 Wochen)

e Als erstes Suchergebnis wird Markenempfehlung angezeigt

1.3 Orbisana Newsletter

e 4x pro Jahr im Orbisana Storytelling-NL
(als ein Block mit einer Headergrafik und 4 Produkten)

1.4 Facebook

e Posting, 2x pro Jahr
1.4 Orbisana Online-Gesundheitsratgeber

trags erwahnt und empfohlen

Preis

Reguléar 5000.—- €
jetzt als Startangebot

e Marke und dazugehorige Produkte werden im Rahmen eines Bei-
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SOCIAL MEDIA PAKETE WE BUILD & BUY E-COMMERCE
BRANDS PEOPLE LOVE.
2 '1 Kundenliebling des Monats Zé?;;E?;E;?E:;;’:E:%E;E}:Eﬁzzmgut&habekemeNad(ans:hmemnmehr,'..nas
OCTAsleep SMART KISSEN ist nicht umsonst der LIEBLING unserer KUNDEN @ Fur jeden
e Vorstellung eines Produktes als Kundenliebling auf FB mit A LSRN e e e e
den besten Kundenbewertungen (Voraussetzung Produkt p— ~¥ g
hat positive Bewertungen) mit Verlinkung zum Shop -
e + zusatzliche Bewerbung des Kundenlieblings Uber den Kundenliebling
Newsletter '

L8 8 & & ¢

e + zusétzliche Bewerbung Uber eine 2er Kachel auf einer
thematisch passenden Subhome

2 .2 Marke des Monats

¢ FB-Post mit Verlinkung auf den Markenshop

e + zuséatzliche Bewerbung der Marke des Monats Uber
den Orbisana - Newsletter (1 Block mit einer Markengra-
fik + 4 Produkten)

¢ + zuséatzliche Bewerbung Uber eine 2er oder 4er Kachel
auf einer thematisch passenden Subhome

Preis

Kundenliebling des Monats

Marke des Monats



GEWINNSPIEL

weltbil

D2C
GROUP

WE BUILD & BUY E-COMMERCE

BRANDS PEOPLE LOVE.

3.1 Monatsgewinnspiel* im Ratgeber & auf FB

(Gegengeschaft Gewinnspielpartnerschaft):

e Das GS wird in unserem Ratgeber angelegt und durch einen Post
bei FB + im Newsletter gepusht

® + zuséatzliche Verlinkung zu lhrer Facebook-Funpage
Reichweite unterstttzt durch Werbebudget:
ca. 200.000 Personen

alternativ:

3.2 Gewinnspiel* im Online-Adventskalender

(Gegengeschaft Gewinnspielpartnerschaft):

e Das GS wird in einem umsatzstarken Zeitraum in unserem Advents-
kalender platziert und durch einen Post bei FB + im Newsletter
gepusht

Preis
auf Anfrage

*Preis wird nach Auslosung des Gewinners entweder von der Marke oder
von Orbisana verschickt werden — je nach Absprache.

GEWINNSPIEL | BIO-GEMUSE-PASTA
Zur Pasta - http://bitly/osa_bio-gemuese-pasta
Passend zu unserem Low Carb Rezept in dieser Woche haben wir nun auch ein LOW CARB
GEWINNSPIEL fur Sie . . Zu gewinnen gibt es 3 LECKERE PASTA SORTEN von Just Taste.

1 Gewinnpaket beinhaltet:
. Mehr ansehen

189.016 566 2
Erreichte Personen Interaktionen Beitrag bewerben

©0% 118

136 Kommentare 21 Mal geteilt
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NEWSLETTER WE BUILD & BUY E-COMMERCE

BRANDS PEOPLE LOVE.

4. Weltbild Newsletter Paket (optional)

¢ Jeder Block besteht aus z.B. 5 Titeln z.B. 1 x groB3 und 4 x Klein.

¢ Kosten je Block abhangig von Positionierung (oder nach Klickzahlen
je Block).

e + optional: Extra Push durch einen %-Rabatt auf das Vollsortiment
der Marke. Rabatt wird auch im Web-Shop prominent gezeigt und
auf FB gepostet.

Reichweite: ca. 300.000 segmentierte Weltbild-NL-Abonnenten

tigercard - tigercard - tigercard - tigercard -
Die Eiskonigin 2 Bibi & Tina - Feuerwehrmann Unser Sand-
Folge 93 Sam - Mann uber mannchen -

9.99¢€ Bord Folge 16

7.99¢€
7.99¢€ 7.99¢€

Zur Themenwelt

Preise

(Staffelpreise je nach Position des Blocks)



PAID / RETARGETING

[ |
weltbildzzs
GROUP
WE BUILD & BUY E-COMMERCE
BRANDS PEOPLE LOVE.

5.1 Paid

e Search

e Shopping

e PSM : idealo & billiger.de

Anzahl Sitzungen SEA PSM (Nov 21-Nov 22): 64.326

5.2 Retargeting

e Banner fur 2 Wochen fix
Anzahl Sitzungen Retargeting (Nov 21-Nov 22): 141.662

Preis

Paid

Retargeting

Google

topro troja rollator X & Q

QAle O Shopping (@ Bider [ Videos @ Maps  Mehr Einstellngen  Suchfiiter

Ungefahr 61500 Ergebnisse (0,45 Sekunden)

Anzeigen - topro troja rollator ansehen

“Y.BE R

Leichtgewicht TOPRO Rollator Topra Leichtgewicht TOPRO Troja 2

Rollator Topro Leichtgewichtroll  Troja classic M, Rallator Topro G Premium M

Troja 2G. Troja small dunkelgrau Troja Classic Rollator (Farb...

299,00 € 198,00 € 239,00 € 198,00 € 399,00 €

sani-fuchs de Rehashop Sanitagtshaus-...  sani-fuchs de Orbisana.de
ve ve Ve ve ve

Jokkkok (65) Kk kok ok (105) ok kkk (105)

Von Producte Von Google Von Google Von Producte. Von Google

und Bestseller aus dem aktuellen Katalog. Orbisana - weil uns Ihre Gesundheit
am Herzen liegt. Sanitatshauser geaffnet. Versandkostenfrei ab 29€.

eu Reflux und Wir sind for Sie da
Blutdruckmessgeréte - ab 19,99 € - fur Oberarm & Handgelenk - Mehrv

Orbisana

Meine Gesundheitswelt

Google

Shopping

Te[=Y=][e

billiger:de
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STO RYTELLI NG WE BUILD & BUY E-COMMERCE

BRANDS PEOPLE LOVE.

6. "Storytelling": Exklusiver Ratgeber-Beitrag (optional) Orbisana Ratgeber [l
o

¢ Inhalt: Nach Absprache kann ein Interview erstellt werden, z.B. zur
Historie der Marke, zu den aktuellen Trends, oa.

Orbisana Ratgeber: Anzahl Sitzungen (1.11.21-1.11.2022): 85.254

LINDHEIT & VITALITAT

Abnehmen mit Brot und Kuchen —
da steckt noch mehr drin!

‘Was erfahren Sie im Interview mil Bestseller-
Autonn Giddane Allekriger

60O

M4 e Buchreing "Apnshman md Brof ued Kuchen” aus der Uar Bitte geban Sie ihee Steme. Beweriung ab:
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11
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KOOPERATIONEN S T

Orbisana Gesundheitsratgeber
7. Kooperation Orbisana Gesundheitsratgeber

(optional) ,
NEU - Gesundheitsratgeber von

¢ Erstauflage je Ratgeber ca. 5.000 Exemplare Orbisana
¢ |[nhalt: Schnelle Hilfe bei gesundheitlichen Problemen, je _
Buch eine Indikation. Erganzt um Rezepte. “\3{ Z
« Mégliche Beitrage: W i
— Einbindung in den fachlichen Buchtext '
— Einbindung von Produktfotos und Produktverweis im Kompetent und praxisnah: Die Orbisana Gesundheitsbiicher

fac h | |C h en B uc htext Schnelle Hilfe bei gesundheitlichen Problemen, einfach und leicht im Alltag umzusetzen: Das bieten Ihnen die neuen Ratgeber von Orbisana. Wenn es zwickt und
brennt, wenn sich kleine Sinden bemerkbar machen - dann helfen Ihnen diese Biicher weiter.

2

S

— Expertenbeitrag: Z. B. Interview, Artikel
— Nennung als ,Mit Unterstutzung von ..."

— 9

ARTHROSE HEILUNG i1
BESIEGEN nem VAGUSNERV

o e
B

Schluss mit FuBschmerzen  Das Diabetes i Heilung mit dem Vagusnerv  Lymphdrainage

Claudia Lenz. Woifoana Link Simone Fischer. Wolfoana Link ‘Simone Fischer. Wolfaana Link Claudia Lenz. Wolfoana Link Claudia Lenz. Wolfoana Link

Buch

Buch Buch Buch Buch

14.99 ¢

12.99¢ 14.99 ¢ 14.99 ¢ 12.99¢

REFLUX UND
SODBRENNEN

pe

Preis

auf Anfrage; abhangig von Umfang

12
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GROUP
WE BUILD & BUY E-COMMERCE

PROZESS BEI BUCHUNG (ONLINE-PAKETE) BRANDS PEOPLE LOVE.

1) Buchung des Marketingpaketes erfolgt beim zustadndigen An-
sprechpartner unserer Einkaufsabteilung.

2) Zustandiger Mitarbeiter im Marketing bei Orbisana meldet sich
nach der Buchung proaktiv beim jeweiligen Ansprechpartner des
Markenpartners zur Absprache der Themen und des voraussichtli-
chen Zeitraumes.

3) Vor Go-Live schickt der Mitarbeiter des Marketings ein fur die
jewellige Kampagne exemplarisches Werbemittel zur Freigabe an den
Markenpartner.




KOOPERATIONSBEDINGUNGEN
BElI BUCHUNG (ONLINE-PAKETE)

[ |
weltbildazs
GROUP
WE BUILD & BUY E-COMMERCE
BRANDS PEOPLE LOVE.

1) Die Auswahl der Darstellungsform gebuchter Online-Pakete zw.
Slider oder Teaser erfolgt je nach Verflgbarkeit im gewlnschten Zeit-
raum. Kurzfristige Anderungen diesbzgl. sind maglich.

2) Das Thema der Bewerbung erfolgt im Vorfeld der Bewerbung in
enger Abstimmung mit dem Partner. Die Auswahl der Moodbilder,
dargestellten Produkte sowie des Designs obliegt Orbisana und ist an
der unternehmenseigenen Cl ausgerichtet. AuBerdem orientiert sich
die inhaltliche und optische Umsetzung an Performance-Faktoren,
Erfahrungswerten oder Verfugbarkeiten. Orbisana hat immer die best-
mogliche Bewerbung der Marke im Sinn. Sonderwulnsche sind nur

in Ausnahmeféllen umsetzbar. Die Werbemittel werden von unserer
inhouse Grafik-Abteilung erstellt und ca. 5 Tage vor Go-Live zur Frei-
gabe Ubermittelt. Erfolgt keine Ruckmeldung bzw. Freigabe, bewerten
wir das Werbemittel als freigegeben.

3) Die Wahl des jeweiligen Bewerbungszeitraumes obliegt Orbisa-

na. Der dem Kunden in einer ersten Kontaktaufnahme tUbermittelte
Bewerbungszeitraum ist ein unverbindlicher Vorschlag. Kurzfristige
Anderungen sind aus Kapazitats- und strategischen Griinden nicht
moglich. Verschiebungen +/-2 KW werden nicht im Vorfeld gesondert
kommuniziert. Dabei wéhlen wir Bewerbungszeitrdume und ggf. auch
Verschiebungen immer so aus, dass aus unserer Sicht das beste Er-
gebnis fur den Partner erzielt wird (z.B. nach Méglichkeit nicht parallel
zu groBen Rabattaktionen, bei denen die WerbemalBnahme weniger
Aufmerksamkeit bekommt).
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ANSPRECHPARTNER WE BUILD & BUY E-COMMERCE

BRANDS PEOPLE LOVE.

Jana Maier
Teamleitung E-Commerce & CRM

Orbisana
Gesundheitswelt

Telefon: +49 821-7004-4017
E-Mail: jmaier@orbisana.de




